BDK-Bundesdelegiertentag — Die Notwendigkeit einer spez. Ausbildung aus Sicht der Wirtschaft

WIE BEURTEILT DIE WIRTSCHAFT DIE AUS- UND FORTBILDUNGSERFORDERNISSE IHRER MITARBEITER
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ede Organisation steht vor der funda-
mentalen Aufgabe, moglichst zu jeder
Zeit die ,richtigen” Mitarbeiterinnen
nd Mitarbeiter an den entscheidenden
Stellen zu haben, um die Fihigkeiten und
Ressourcen der Organisation mit ihren
Zielen und Aufgaben optimal in Einklang
zu bringen.
Wie in jedem Einsatzbefehl geht es auch
in der Organisationslehre im Allgemeinen
um das méglichst optimale Zusammen-
spiel von Auftrag, Rahmenbedingungen
und die zielorientierte Ausrichtung der
verfiigbaren, geeigneten und befihigten
Einsatzkrifte und ihrer Einsatzmittel - bei
Beriicksichtigung der stets erforderlichen
Anpassungsfihigkeit und Flexibilitit in
der Einsatzrealitit.

Sicherheitsbehérden miissen bei
der Personalauswahl und
Personalentwicklung mehrere
Perspektiven beriicksichtigen
Damit Organisationen, seien es Indus-
trieunternehmen oder éffentliche Sicher-
heitsbehorden, diese fundamentalen He-
rausforderungen erfolgreich bewiltigen,
miissen sie bei der Personalauswahl und
Personalentwicklung grundsitzlich meh-
rere Perspektiven berficksichtigen:
1. Jede Organisation strebt danach, die
richtigen” Mitarbeiterinnen und Mit-

arbeiter mit den fir die Zielerreichung
erforderlichen Aufgaben zu betrauen.
Dafiir miissen gezielt geeignete und

passend ausgebildete Mitarbeiterinnen |

und Mitarbeiter eingestellt und erhal-
ten bleiben.

.Um das zu erreichen, miissen wech-

selnde Anforderungen und Erwartun-

gen auf beiden Seiten (Organisation wie

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter) Giber

die Zeit in Einklang gehalten bleiben:

a. Typischerweise langfristig angelegte
Berufskarrieren, wobei ebenso typi-
scherweise iiber die Zeit neue Aufga-
ben, Rollen und Verantwortlichkei-
ten hinzukommen,

b. Gesellschaftliche und technologische
Verdnderungen und ihre Interdepen-
denzen,

¢. Demographischer Wandel verdndert
Personalverfiigbarkeit und Struktu-
ren innerhalb der Organisationen
wie die Erwartungen und Bediirfnis-
se von auflerhalb.

. Dazu kommen die legitimen Wiinsche

der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
an ihren Arbeitgeber bzw. ihren Dienst-
herrn, ihnen nicht nur heute, sondern
auch morgen fihigkeitsbezogene und
verantwortungsvolle Aufgaben zuzu-
weisen, sondern gerade angesichts der
schon genannten Verinderungen {iber
die Zeit hinweg auch einen zufrieden-
stellenden Karrierepfad zu erdffnen.
(Die Forderung nach Attraktivitit des
Arbeitgebers bzw. Dienstherrn wird
in Zeiten demographischen Wandels
und der jiingst geschaffenen Moglich-
keit, Pensionsanspriiche mitzunehmen,
noch wichtiger; siehe BW.).

. Daher miissen sowohl die Organisati-

on wie die Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter bereit und in der Lage sein,

un

lebenslang zu lernen und flexibel hin-
sichtlich Aufgaben und Verantwortung
sein, Dies ist eine Verpflichtung fiir bei-
de Seiten.

. Fiir die Fachverwendungen der je-

weiligen Organisation sind besonders
ausgebildete und oft auch besonders
befihigte Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter erforderlich, wobei die Vor-
aussetzungen sowohl fachtechnischer
oder wissenschaftlicher Art, aber auch
korperlicher Art sein konnen (wenn
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter be-
stimmte korperliche Voraussetzungen
erfilllen miissen). Diese Fihigkeiten
konnen sich iiber die Zeit verdndern,
wie auch die Anforderungen daran je
nach Aufgaben und Rollen der jeweili-
gen Personen im Laufe ihrer Berufskar-
rieren. Eine Organisation sollte in der
Lage sein, darauf zu reagieren und ih-
ren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
entsprechend geeignete Karrierepfade
bereitzuhalten.

Zusitzlich muss jede Organisation spezi-
fische Aufgaben im Rahmen ihrer jewei-
ligen Aufbau- und Ablauforganisation
erfiillen, die neben den organisationsty-
pischen Spezialisten auch nach Generalis-
ten verlangen. Dies betrifft insbesondere
Management- bzw. Fithrungsaufgaben in
der Grundorganisation wie in voriiberge-
henden Projektrollen, bei denen die spe-
zifische Fachrolle hinter einer Projekt-
managementaufgabe zuriicksteht. Die
Lebenserfahrung zeigt, dass Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter im Laufe ihrer
Berufskarriere grundsitzlich verschie-
dene Aufgaben und Rollen {ibernehmen
kénnen und oft, bisweilen sogar im Rah-
men ein und derselben Funktion, sowohl
als Generalisten wie als Spezialisten wir-
ken kénnen.
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7. Jede Organisation ,.lebt” aber nicht nur
von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern,
die allein und nur fiir sich bestimmte
Aufgaben wahrnehmen bzw. erledigen.
Eine Organisation ist vielmehr gerade
dadurch definiert, dass ein maoglichst
stimmiges, zielorientiertes Zusammen-
wirken der verschiedenen Spezialis-
ten und Generalisten erfolgt, das opti-
mal organisiert und choreographiert ist.
Das betrifft sowohl die Aufbau- wie die
Ablauforganisation bzw. die jeweils zur
Zielerreichung erforderlichen Prozesse.
Mit anderen Worten: Idealerweise ver-
fiigen alle Spezialisten und Generalisten
tiber ein hinreichendes Wissen iiber die
Organisation als Ganzes und ihren Auf-
gaben und Verantwortlichkeiten und
sind in der Lage, vernetzt mit anderen
Spezialisten und Generalisten in der ei-
genen Organisation wie mit etwaigen
Kooperationspartnern oder Kunden
bzw, Biirgern zusammenzuarbeiten. Je
weniger eine Organisation in der Lage
ist, ihre Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter diesen Gesamtblick zu verschaf-
fen und vernetztes Zusammenwirken
zu ermdglichen, desto mehr Reibungs-
verluste und verlorene Aufwinde ent-
stehen bzw, werden Ziele nicht erreicht.

Diese Aspekte fiihren zu

mehreren Folgerungen:

1. Bei einem sich beschleunigenden de-
mographischen Wandel, der zeitgleich
mit tiefgreifenden technologischen Ver-
dnderungen und Interdependenzen mit
gesellschaftlichen Verdnderungen statt-
findet, ist es zunehmend wichtiger, dass
sich auch Organisationen zeitnah auf
diese Verdnderungen einstellen. D. h,,
sowohl die Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter miissen ,mitgenommen” wie
die sich verindernden Rahmenbedin-
gungen bei der Wahrnehmung ihrer
jeweiligen Aufgaben und Verantwort-
lichkeiten beriicksichtigt werden. Mit
anderen Worten: Nicht nur die Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter miissen
lebenslang lernen und Flexibilitdt im
Beruf zeigen, sondern auch die Organi-
sationen selbst.

. Es wird zunehmend immer unwahr-
scheinlicher, dass jemand im Alter von
25 Jahren noch das Gleiche tut oder tun
mochte wie 20 oder 30 Jahre spiter. Ei-
ne Berufskarriere sollte daher moglichst

-

Dr. Mafkus Hellenthal bei seinem Vortrag

offen gestaltbar und gestaltet sein. Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter sollen
die Moglichkeit haben und wollen diese
auch vermehrt angeboten erhalten, sich
selbst zu verwirklichen und weiterzu-
entwickeln. Auch dies ldsst Arbeitgeber

bzw. Dienstherrn attraktiv erscheinen. |

Dies dient nicht nur dem Erhalt der
Arbeitsfihigkeit der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter bei sich verindernden
Rahmenbedingungen, sondern auch
der Organisation selbst, die bei den
sich verdndernden Rahmenbedingun-
gen und Herausforderungen weiterhin
erfolgreich ihre jeweiligen Aufgaben
und Verantwortlichkeiten wahrnehmen
méchte,

3. Jede Organisation besteht nicht nur
aus moglicherweise auflerordentlich
befihigten und motivierten Exper-
ten in einem ganz bestimmten Fach-
bereich, sondern i d.R. aus solchen
in ganz verschiedenen Fachbereichen
(z. B. Wirtschaftskriminalitdt, Inter-
netkriminalitdt, Kfz-Verschiebung, To-
desermittlungen,  Erkennungsdienst,
Forensik, etc.). Es gibt also nicht nur ei-
ne ,Sorte" von Experten, sondern ver-
schiedene. Daneben bedarf jede Orga-
nisation auch ihrer Generalisten. Sie
halten ,das Ganze zusammen® und
sorgen dafiir, dass die Einzelteile im
Rahmen einer grofleren Organisation
strukturiert und verldsslich zusammen-
arbeiten.

4, Fur die Funktionsfihigkeit einer Or-
ganisation ist es also entscheidend, al-
le Fachexperten wie die Generalisten

in sich stabil zu verankern und zu ge-
withrleisten, dass sie moglichst alle ef-
fektiv, zielorientiert und vertrauens-
voll mit allen anderen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern in der Organisation
und etwaigen Kooperationspartner zu-
sammenarbeiten. Daher sind (Grund)-
Kenntnisse in itbergreifenden oder all-
gemeinen Prozessen wie in anderen
Bereichen hilfreich. Das gilt auch fir
den hiufigen Fall, dass Ablauf- oder
Aufbauorganisationen verandert, an-
ders zusammengesetzt oder gar aufge-
lost werden und deswegen Mitarbeite-
rinnen oder Mitarbeiter ihre bisherige
Rolle wechseln. Im neuen Bereich kann
und muss dann wieder eine — gebotene
— Vertiefung stattfinden.

. Gerade in Matrix-Organisationen, dem

heutigen Standardmodell vieler Organi-
sationen, ist es wichtig und unerlasslich,
dass Mitarbeiterinnen oder Mitarbeiter
nicht nur Fachwissen besitzen, sondern
auch weitreichende Kenntnisse in an-
deren Bereichen aufweisen, um inner-
halb von Teams oder im Rahmen von
teamiibergreifenden Prozessabliufen ef-
fektiv arbeiten zu konnen. Daher ist der
Blick iiber den Tellerrand entscheidend
und sollte von der jeweiligen Organisa-
tion auch gefordert werden. Dies wiede-
rum hilft mit Blick auf lebenslange Kar-
rierepfade, die auch Generalistenrollen
beinhalten kénnen, Flexibilitat sowohl
aufseiten der Organisation wie der Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter zu erhalten.

. Attraktivitit fiir Einsteiger und Quer-

einsteiger ist entscheidend fiir eine
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nachhaltige Alters- und Befihigungs-
struktur (lnnovation, Kreativitit, Er-
fahrung, Kontinuitat, etc.) jeder Orga-
nisation.

7. Um die erforderlichen Fahigkeiten in der
Organisation aufzubauen und zu erhal-
ten, sind typischerweise hinreichend aus-
geprigte, fachspezifische Studienginge
fiir die Aus- und Fortbildung von Fach-
experten und Generalisten erforderlich,
typischerweise in einer Kombination der
Nutzung offentlicher und organisations-
eigener Bildungseinrichtungen.

Welche Empfehlungen leiten

sich nun daraus ab fiir die

,Kriminalpolizei"?

Die Polizei hat im Wesentlichen zwei

Kernaufgaben:

a. Gefahrenvorsorge und -abwehr, vorbe-
haltlich der Zustindigkeit andere Be-
hérden,

b. Strafverfolgung im Rahmen ihrer Funk-
tion als Hilfsorgan der Staatsanwalt-
schaft. Diese Aufgabe wird i. d. R, aber
nicht ausschlieflich, in kriminalpoli-
zeilichen Dienstgruppen und -stellen
wahrgenommen, die sich in Deutsch-
land sukzessive seit zweihundert Jah-
ren herausgebildet und verselbstindigt
haben.

Unbeschadet der zwei Kernaufgaben ist

.die Polizei“ als Ganzes Teil der Recht-

staatsgarantie und Daseinsvorsorge unse-

res Staates. Daraus wie aus der Verpflich-
tung zur Wirtschaftlichkeit von Staat und

Verwaltung folgen die Verpflichtung zur

Effizienz und Effektivitit des Personal-

und Mitteleinsatzes.

Wir bendtigen Spezialisten. Wir miissen

diese fiir die Aufgaben begeistern. Eine

ausschlieflliche Rekrutierung von ganz
unten mit einer personalwirtschaftlichen

| Binnenorientierung verstellt zwangslaufig

die Sicht auf interdisziplindre und ressort-
iibergreifende Losungsansitze.

Mit der speziellen Ausbildung ist die Not-
wendigkeit des Identitdt stiftenden Wir-
Gefithls und damit einer innen- und
justizpolitischen Kooperation und Ko-
ordination unerldsslich. Kriminalpolizei,
Schutzpolizei, Staatsanwaltschaft, die Jus-
tiz in all ihren Facetten bilden so das Sys-
tem ,,Innere Sicherheit". 4

I D Markus Hellentha) istseit Anfang des Jahres Vice President
bei TBM und tragt Verantwortung als Geschifrsleiter Offentli-
cher Sektor Deatschland, Der studierte Jurlst kommt urspring-

dem offentlichen Lhenst, zuletzt in der Position eines

nzschutz-Direktors, (21, L2013), Setne privatwirt-
liche Lanfbahn begann er bel der Rustungssparte von
und beim Beratungsunternehmen Accenture, Danach

hatte [r. Heblenthal u. a. den Pasten des Dentschlandehefs der
franzosischen Thales Group inne. Auflerdem war er freiberuf:
lich als Rechtsanwalt unid Unternehmensberatér 1dtig.

BDK-Fachtagung

Auswertung von elektronischen

Massendaten
W RTUNG |

fithrt der BDK zum zweiten Mal ein Fachseminar zur
Auswertung von Massendaten durch, Zielgruppe der
Veranstaltung sind Beamte und Angestellte von Orga-
nisationen und Einrichtungen der Strafverfolgungsbe-
horden, die in ihrer alltdglichen kriminalistischen Ar-
beit mit Massendaten intuitiv umgehen miissen. Die
Referate und Praxisberichte vermitteln neue Moglich-
keiten der Auswertung von Massendaten in verschie-

denen Themenbereichen.

Die Fachtagung findet am 25. und 26.11.2013 statt
und kostet 75 Euro bzw. 45 Euro fiir BDK-Mitglieder

(inkl. Verpfl./Ubernachtung).

Anmeldung /Tagungsorganisation:
Bund Deutscher Kriminalbeamter
‘Bundesgeschiftsstelle
- Ansprechpartner: Ronald Schulze
Poststrafie 4 - 5+ 10178 Berlin
Tel.: 0 30 - 24 63 04 50

E-Mail: bdk bgs@bdk.de
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